
Nudging og 
bæredygtighed
Morten Ploug Henriksen, Mortenh@sdu.dk



Institut for Design, Medier og Uddannelsesvidenskab
sd

u
.dk

#sd
u

d
k

farvepalette

Morten Ploug 
Henriksen

• Mortenh@sdu.dk

• Forsker i klimaadfærd og underviser I 
adfærdsdesign

• Tilknyttet Medievidenskab, Center for 
Livscyklus Analyser, SDU Climate Cluster og
Citizen Science på SDU

• Læs mere om mit ph.d. project: 
https://www.sdu.dk/da/forskning/forskningsf
ormidling/citizenscience/media-habits

mailto:Mortenh@sdu.dk
https://www.sdu.dk/da/forskning/forskningsformidling/citizenscience/media-habits
https://www.sdu.dk/da/forskning/forskningsformidling/citizenscience/media-habits


Program

Intro til adfærdsdesign og nudging

Cases og eksempler

Få nudging ind i undervisningen

At kommunikere om klima



Definition af nudging & 
adfærdsdesign 

”Nudging er brugen af en bestemt typer af interventioner til at skabe adfærdsforandring” 

Hansen, 2018 

”Adfærdsdesign handler helt grundlæggende om at påvirke vores valg og handlinger ved at 
ændre på aspekter af vores omgivelser, der ud fra psykologisk teori antages at have betydning 
for vores valg og handlinger” 

Jensen & Lieberoth, 2017 

”Adfærdsdesign er meget kort fortalt kunsten at kunne ændre menneskers adfærd baseret på 
evidensbaserede indsigter om menneskers måde at træffe beslutninger på.” 

Mûnster, 2017 





https://fitzlab.shinyapps.io/cityapp/













Nudges

Professor Richard Thaler udtrykker 
at… 

”nudging kan hjælpe på langt de 
fleste problemer, men nudging er 
isoleret set ikke løsningen på de 
fleste problemer”.



Vores mentale ressourcer er begrænset

Hukommelsen
Hvor meget kan vi huske på en gang? (Miller, 
1956)

Opmærksomheden
Hvor meget kan vi nå at opfatte på en gang? 
(Chabris & Simons, 2009)

Viljestyrke og mental energi
Hvor stor en evne har vi til at vurdere og undgå 
træthed (Danziger et al. 2011)

Beslutningskraft
Hvor meget info har vi brug for at kunne træffe 
en beslutning? (Simon, 1982)



Overconfidence 
bias

• Er du bedre end 
gennemsnittet til at køre bil?

• Er du klogere end 
gennemsnittet i dette 
lokale?

• Er du en bedre 
kæreste/partner end 
gennemsnittet?

• Er du lidt dygtigere end 
gennemsnittet i din afdeling?



Typiske biases

POLR: Vi gør hvad der er nemt

Social proof:  Vi gør som andre

Salience:  Vi gør, hvad der er synligt for os

Personligt:  Vi reagerer på personlige beskeder

Konsistens:  Vi gør hvad vi forpligter os til

Tabt aversion:  Tab motiverer mere end gevinster

Defaults:  Vi læner os op af prædefinerede valg

Framing:  Rammen diktere handlingen

Feedback:  Mennesker har brug for at blive guidet

Scarcity:  Vi vil have det vi ikke kan få

Caverni, J. P., Fabre, J. M., & Gonzalez, M. (Eds.). (1990). Cognitive biases (Vol. 68). Elsevier.



https://www.businessinsider.com/cognitive-
biases-that-affect-decisions-2016-7?r=US&IR=T













Cases og eksempler













https://inudgeyou.com/en/new-experiment-just-a-simple-trick-can-nudge-you-to-eat-healthier/



https://www.au.dk/om/organisation/vegetarisk-forplejning-til-konferencer-og-moeder











Klimaambassadørerne er 
med til at opbygge grønne 
normer og opbakning. 
Nogle af dem nudger også 
andre i lokale projekter.





Fjerne valg muligheder

Guide valg     

Typiske redskaber som Adfærdsdesigneren 
anvender

Interventionens effektivitet
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Giv information

Tilføj valg-
muligheder

Giv økonomiske sanktioner

Giv økonomiske belønninger

Fjerne 
valget

Adfærdsdesign



Eksempel: Valg af uddannelse/kursus 

Tidlig refleksion 
& beslutning 

Besøge, 
opleve, dialog

Social søgning, 
følelser

Opleve, søge, 
orientere sig

Tilmelding



Få nudging ind I 
undervisningen



Whole school approach



Typiske udfordringer 

Grøn forplejning: Få flere til at spise grønt

Trafikadfærd og sundhed: Få flere til at transportere sig via cykel

Affaldssortering: Få flere til at sortere mere og korrekt

Produktivitet, stress og arbejdsmiljø: Få mere trivsel mens I er grønne

Remindere: Få flere til at svare på dine grønne mails eller beskeder

Ledelse: Få flere til at gøre det grønne

Spilløsninger: Få flere til at have det sjovt mens de er grønne

Lær andre at nudge: Få flere til at prikke hinanden mod den grønne adfærd



Hvor i din undervisning kan du bruges 
nudging?
• Før 

• Under 

• Efter



Adfærdstrappen – Lav et nudge

Kortlæg

adfærd

Lav 
ideer

Byg 
nudge

Test dit 
nudge



At kommunikere om 
klima



Klimasegmenter



https://www.klimahandledag.dk/segmentanalyse
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